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دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي  درماني البرز
معاونت توسعه مدیریت و منابع

بسمه تعالي


[bookmark: _GoBack]قرارداد امور خدمات، نظافت و پشتیبانی

         قرار داد ذیل بر اساس بند (الف) ماده 1 آیین نامه اجرایی ماده 88 قانون تنظیم بخشی از مقررت مالی دولت و به استناد مجوز شماره .......................... مورخ ................................ دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی البرز و صورتجلسه شماره ................ کمیسون مناقصات/استعلام بهاء  مورخ ............................. و با رعایت کامل ماده 55 آئین نامه مالی معاملاتی دانشگاه طبق شرایط زیر منعقد گردید و طرفین ملزم و متعهد به اجرای مفاد آن می باشند.
ماده 1 - طرفین قرارداد 
1-1 طرف اول: ................................................. با شناسه ملی به شماره ...................................   و کد اقتصادی ................................. به نمایندگی ............................... با شماره ملی ................................با سمت ..................................................، به نشانی: ..............................................................  کدپستی :.......................................... شماره تماس : ..................................... که از اين پس در این قرارداد طرف اول ناميده مي شود.
1-2 طرف دوم : شرکت / موسسه ..................... به شماره ثبت .................................. تاريخ ثبت ...................................... كداقتصادي ........................ و شناسه ملي .............................. که واجد صلاحیت فنی و تخصصی می باشد گواهی تعیین صلاحیت به شماره ................................با تاریخ اعتبار.......................... به نمایندگی خانم/ آقای  .................................. فرزند.............  به شماره شناسنامه........... صادره از ....... كدملي ............. به سمت ....................... که بموجب اساس نامه و آخرین تغییرات مندرج در روزنامه رسمی که جزء لاینفک قرارداد میباشد (تصویر مصدق پیوست) واجد اختیار و دارای حق امضاء میباشد، به نشانی ................................................................................. کد پستی ..................................... تلفن .................... نمابر................... که از اين پس در این قرارداد طرف دوم ناميده مي شود.
ماده 2-موضوع قرارداد
الف : شرح خدمت :
1. واگذاری حجمی انجام امور تنظیفات و تمیزکاری براساس حجم کار مورد نیاز واحد و شرح وظایف تعریف شده.
1. امور محوله که در تعهد طرف دوم جهت انجام امور تنظیفات و تمیزکاری می باشد به طور کلی عبارتند از :
1.2 شستشوی کامل کلیه فضاهای فیزیکی داخلی و بیرونی طبق استانداردهای موجود.
2.2 نظافت مداوم شامل تی، جارو، گردگیری، تمیز کردن میزها و کمدها، درب و پنجره و ... طبق استانداردهای موجود.
3.2 شستشو و تمیز کردن وسایل و تجهیزات اتاق های تشخیصی و درمانی براساس استانداردهای موجود و تجهیزات اداری و سخت افزاری و ...
4.2 نظافت و شستشوی دستشویی ها، سرویس های بهداشتی و رختکن با مواد شوینده و ضدعفونی کننده.
5.2 روشن نمودن کولرها، بخاری ها، شوفاژ و تهویه برحسب مورد و خاموش نمودن آن ها در مواعد مقرر.
6.2 جابجایی وسایل ، تخلیه بار، بارگیری و انتقال بار.
7.2 تفکیک و جمع آوری زباله های عفونی و غیرعفونی به صورت مداوم.
8.2 همکاری کامل با واحد فرهنگی ساختمان در مراسم های مختلف از جمله آذین بندی، پخش شیرینی و شکلات و نصب بنرهای فرهنگی و ...
9.2 همکاری در ساعات پیش بینی نشده و خارج از روال در حوادث غیرمترقبه.
10.2 برف روبی در مواقع مورد نیاز .
11.2 رعایت اصول ایمنی، حفاظتی و بهداشتی برای خود و دیگران در محیط کار.
12.2 انجام سایر امور ارجاعی از سوی اداره امور پشتیبانی / عمومی که به طور مشخص در شرح خدمات قید نگردیده ولی بسته به شرایط و موقعیت جغرافیایی و تشخیص موسسه در تناسب و مشابهت با وظایف فوق می باشد.
تبصره 1 : کلیه امور و وظایف مربوط به (بیمار بر، بیمار یار، کمک پرستار و عناوین مشابه) از رسته نظافت خارج شده و به عنوان وظایف (کمک پرستار) در قالب شرایط، شاخص ها و ضوابط واگذاری خدمات کمک پرستار تعریف شده می باشد.
1. اخلاق مداری حرفه ای جهت امور تنظیفات و تمیزکار به شرح ذیل است که طرف دوم و نیروهای طرف قرارداد طرف دوم متعهد به تامین و رعایت آن می باشند:
1.3 احترام و برخورد مناسب با کلیه مسئولین، کارکنان و مراجعین را رعایت نماید.
2.3 آرایش و حجاب ظاهری و نظافت کامل (لباس فرم مخصوص و تمیز، اصلاح و مرتب بودن موی سر و صورت و نظافت بدن و ...) را طبق موازین شرعی و قانونی رعایت نماید.
3.3 از تلفن همراه فقط در مواقع ضروری و مکالمات کوتاه مدت استفاده نماید.
4.3 از گوش دادن به رادیو، تماشای تلویزیون، خوابیدن و سیگار کشیدن و هر عملی که موجب اختلال در روند کار در حین انجام وظیفه می شود پرهیز نماید.
5.3 در نگهداری اسرار و اطلاعات مربوط به مرکز و عدم ارائه اخبار و اطلاعات کوشا و هوشیار باشد.
6.3 از شوخی کردن در محل خدمت با دیگر کارکنان که موجب بی احترامی به شخصیت ایشان شود پرهیز نماید.
7.3 از طرح مسایل داخل مرکز بخصوص مسایل امنیتی و حفاظتی و آنچه به موقعیت و اعتبار مرکز مربوط می شود در جاهای دیگر خودداری نماید.
8.3 از هرگونه عملی که باعث ایجاد تفرقه بین کارکنان می شود و در کار و نظم محیط کار اختلال ایجاد کند امتناع نماید.
9.3 در برخورد با ارباب رجوع کلیه مسایل اخلاقی و شئونات اجتماعی را رعایت نماید.
10.3 هرگونه برخورد غیراصولی و توهین آمیز از جانب دیگران را جهت پیگیری سریعا به مقام مافوق گزارش و از برخورد مستقیم خودداری گردد.
ب: استاندارد ابزار خدمت (صلاحیت های حرفه ای و تجهیزات مورد نیاز)
1. شرایط احراز مشاغل تنظیفاتی و تمیزکاز به صورت کلی (علاوه بر دارا بودن شرایط عمومی) به شرح ذیل می باشد:
1.4  دارا بودن تابعیت ایرانی، حداقل سن 18 و حداکثر سن 32 سال، دارا بودن کارت پایان خدمت یا معافیت، مدرک تحصیلی دیپلم، عدم سوء پیشینه کیفری، در شرایط خاص بنا به نیاز واحد تناسب قد و وزن (شاخص توده بدنی) بین 18 تا 25، سلامت کامل جسمی و روحی و سایر شرایطی که با توجه به مقتضیات وضعیت محل خدمت می تواند حائز اهمیت باشد.
تبصره 1 : موراد زیر به شرط ارائه تائیدیه های معتبر به حداکثر سن مقرر افزوده می شود:
- در خصوص نیروهای جدیدالورود در صورت وجود سابقه بیمه، تا سقف پنج سال به حداکثر سن مقرر افزوده می شود.
- در خصوص نیروهایی که در سنوات گذشته به صورت مستمر در موسسه مشغول فعالیت بوده اند، مدت سابقه بیمه مستمر به حداکثر سن افزوده می شود.
- در خصوص نیروهایی که در سنوات گذشته به صورت غیر مستمر در موسسه مشغول فعالیت بوده اند سوابق بیمه ای غیر مستمر تا سقف 8 سال به حداکثر سن مقرر افزوده می شود.
5. طرف دوم موظف است ضمن پیگیری تامین ابزار ذیل بر انجام موارد زیر نیز نظارت نماید:
- استفاده از ماسک، دستکش، کفش مناسب و غیر لغزنده و یونیفورم با آرم شرکت
- رعایت کلیه موارد مندرج در ماده سه در خصوص اخلاق مداری
- آشنایی کافی با مقررات ایمنی و شیوه های پیشگیری خطرات ناشی از کار
- آشنایی کافی با دستگاه های نظافتی و توانایی انجام سرویس های مورد نیاز
- آشنایی کافی با اصول بهداشتی و مواد پاک کننده و نحوه کاربرد و استفاده آن ها
- آشنایی کافی با نحوه نظافت تجهیزات پزشکی
- برخورداری از سلامت جسمانی لازم جهت انجام وظایف محوله به تائید طب کار
- عدم وجود بیماری، حساسیت و آلرژی پوستی، تنفسی و ...
- داشتن سلامت روحی و روانی از جمله دقت، تمرکز حواس، هوشیاری، امانت داری و صداقت
- همکاری و هماهنگی همه جانبه با مسئولین و کارکنان مرکز 
- کوشش در نظافت و آراستگی و بهداشت شخصی
- رعایت نظم در رفت و آمد و حضور در مرکز
- انجام وظایف در ساعات پیش بینی نشده و همکاری خارج از روال با مرکز در حوادث غیرمترقبه
- انجام معاینات و دریافت تائیدیه پزشکی (تهیه کارت تندرستی هر شش ماه یک بار) و واکسیناسیون بر علیه بیماری های هپاتیت B ، کزاز، دیفتری و ... براساس قوانین و مقررات جاری
ماده 3- مدت انجام قرارداد 
1.3 مدت قرار داد از تاریخ ........................ لغایت ........................... به مدت یک سال شمسی می باشد. 
تبصره 1 :در صورت در خواست طرف اول، طرف دوم موظف است تا حداکثر سه ماه بدون افزایش مبلغ به انجام موضوع قرارداد ادامه دهد. طرف اول با رعايت مقررات و آئين نامه مالي و معاملاتي دانشگاه موظف به اخذ مجوز از معاونت توسعه و مدیریت منابع دانشگاه در همین راستا خواهد بود (توضيح اينكه در انتهاي قرارداد طرف دوم موظف به تحويل كامل كار به طرف قرارداد بعدي و يا نماينده طرف اول  مي‌باشد.). 
ماده 4- مبلغ قرارداد
ارزش حجم کل کار شامل کلیه هزینه های پرسنلی ،کسورات متعلقه و سهم مدیریت ماهیانه به مبلغ ...................................... ریال (به حروف ............................... ریال) و سالیانه به مبلغ .......................... ریال (به حروف .............................................................. ریال)  می باشد که بر شرح ماده 5 قابل پرداخت می باشد.
ماده 5- نحوه پرداخت پس از کسر کلیه کسورات قانونی 
5-1 حق الزحمه انجام خدمات موضوع قرارداد ، ماهیانه براساس حجم واقعی کار انجام شده بر اساس شرح وظایف مصوب در مفاد قرارداد و چک لیست نظارتی پیوست تکمیل شده توسط واحد مربوطه و تائید ناظر یا ناظرین قرارداد و پس از کسر کلیه کسورات قانونی و ارسال لیست بیمه نیروها قابل پرداخت خواهد بود.
5-2 پرداخت مالیات، حق بیمه تامین اجتماعی یا بیمه بیکاری و عوارض دیگر به عهده طرف دوم خواهد بود.
5-3 از هر پرداخت به طرف دوم 5% بابت ماده 38 قانون تامین اجتماعی کسر که در حساب سپرده نزد طرف اول نگهداری می شود، استرداد 5% سپرده مذکور پس از ارائه مفاصا حساب از سازمان تامین اجتماعی توسط طرف دوم با رعایت ماده 38 و اصلاحات الحاقی به آن  و تسویه حساب کامل موضوع قرارداد ممکن خواهد بود.
5-4 صورت وضعیتهای تایید شده از سوی ناظر و طرف اول قبل از هر پرداخت به طرف دوم می بایست مورد رسیدگی و تائید واحد امور مالی .................................. قرار گیرد.
5-5 آخرین نوبت پرداخت به طرف دوم منوط به اخذ تسویه حساب کارکنان و مفاصا حساب سازمان تامین اجتماعی و سازمان امور مالياتي و سایر مدارک مورد درخواست و تسویه حساب کامل موضوع قرارداد خواهد بود.
5-6 در صورت ارائه گواهی مالیات بر ارزش افزوده از سوی طرف دوم قرارداد، به میزان درصد مصوب سالیانه، مالیات بر ارزش افزوده متعلقه از سوی طرف اول به طرف دوم پرداخت میگردد.
5-7 کل مبلغ ماهیانه بر اساس گزارش و تائید عملکرد هر ماهه به شماره حساب ................................. بانک ................ شعبه ..................... کدشعبه ..................... به نام شرکت ................................... پرداخت میگردد و پرداخت ها فقط باید از طریق واریز به شماره حساب مذکور پس از کسر کلیه کسورات قانونی باشد.
5-8 به مطالبات شرکت از طرف اول، خسارت تاخیر تعلق نمی گیرد.
ماده 6- روش اصلاح قرارداد 
6-1 طرف اول مي‌تواند درصورت ضرورت نسبت به تغيير ميزان كار(با ارائه دلا ئل توجیهی) با اعلان به طرف دوم مبلغ قرارداد را پس از اخذ مجوز از معاونت توسعه مديريت و  منابع دانشگاه تا 25%درصد كاهش يا افزايش دهد.
6-2 طرف اول میتواند در صورت ضرورت در جهت حسن اجرای این قرارداد و رعایت مقررات عمومی، شرایط اختصاصی را که لازم می داند به قرارداد الحاق نماید و شرایط مذکور جزء لاینفک قرارداد میباشد.
ماده 7- تعهدات طرف اول
7-1 طرف اول يك نفر را به عنوان نماينده تام الاختيار خود جهت همكاري و ايجاد هماهنگي هاي لازم كتباً به شركت /موسسه طرف قرارداد معرفي مينمايد و طرف دوم متعهد به همکاری با ایشان می باشد.
7-2 طرف اول متعهد مي شود اطلاعات لازم را جهت انجام خدمات دراختيار طرف دوم قرارداد قراردهد.
7-3 طرف اول مجاز است براي فسخ قرارداد، حداقل يك ماه قبل از فسخ موضوع را كتباً به طرف دوم اطلاع دهد.
7-4 مدیریت طرف اول می بایست پس از بررسی های لازم در خصوص پرسنل بکارگیری شده توسط طرف دوم ،ظرف مدت 10 روز کاری پس از انعقاد قرارداد، پرسنل شرکت (طرف دوم قرارداد) را به مدیریت هسته گزینش دانشگاه جهت اخذ تائیدیه صلاحیت، معرفی نماید.
7-5 با توجه به اینکه ملاک پرداخت ماهیانه به پبمانکار براساس کسب حداقل نمره از چک لیست می باشد لذا طرف اول مکلف است حداقل دو بار در ماه نسبت به تکمیل چک لیست (به پیوست) اقدام نموده و نتیجه چک لیست ماهیانه را حداکثر تا پانزدهم ماه بعد به طرف دوم ابلاغ نماید.
ماده 8- تعهدات طرف دوم
8-1 طرف دوم موظف است طی نامه رسمی یک نفر نماینده تام الاختیار که دارای سابقه کار مفید در این زمینه می باشد را پس از تائید طرف اول جهت حضور مستمر در محل اجرای قرارداد و نیز نظارت مستمر بر اجرای صحیح خدمات و وظایف مورد اشاره در قرارداد معرفی نماید. همچنین نماینده طرف دوم موظف است نظرات طرف اول و مسئولین واحدهای مربوطه و نماینده طرف اول را تامین نماید. وجود نماینده طرف دوم سبب سلب مسئولیت هایی که توسط این قرارداد بر عهده طرف دوم گذاشته شده نمی شود و طرف دوم در هر حال مسئول اجرای کامل موارد و شرایط مندرج در قرارداد می باشد.
8-2 طرف دوم متعهد مي گردد براي نيروي انساني خود كه به سلامت افراد مربوط است كارت سلامت ارائه نمايد و هزینه تهیه کارت سلامت کارکنان به عهده طرف دوم می باشد.
8-3 طرف دوم متعهد مي‌گردد نيروي انساني واجد شرايط، امكانات و تجهيزات را به ميزان كافي جهت انجام خدمات موضوع قرارداد به كار گيرد. قبل از شروع به کار در واحد خدمات، نسبت به انعقاد قرارداد با پرسنل خویش و تکمیل فرم پرسنلی کارکنان تحت پوشش شرکت اقدام و مدارک لازم (برگ عدم سوء پیشینه، عدم اعتیاد، کارت پایان خدمت یا معافیت دائم و........) را به طرف اول به همراه دیگر مدارک مربوطه ارائه نماید. لیست اسامی پرسنل با کد ملی به طرف اول در شروع کار بصورت مکتوب اعلام شود.
8-4 طرف دوم متعهد ميگردد كه خدمات موضوع قرارداد را طبق برنامه زمانبندي كه به تاييد طرف اول ميرساند انجام دهد.
8-5 طرف دوم موظف است اطلاعات لازم جهت اجرای بازرسی‌های قرارداد را در اختیار نمایندگان طرف اول قرار دهد.
8-6 طرف دوم حق واگذاري موضوع قرارداد را كلاً يا جزئاً به اشخاص ديگر (اعم از حقيقي يا حقوقي) و یا وکالت  ندارد.
8-7 طرف دوم تعهد مينمايد مشمول قانون منع مداخله كاركنان دولت مصوب دي ماه 1337  نمي باشد. در صورت مشاهده و اثبات، قرارداد به طور یکجانبه فسخ و خسارات وارده از محل تضمین ها و مطالبات کسر خواهد شد.
8-8 طرف دوم متعهد مي‌گردد مقررات قانون كار و قانون تامين اجتماعي را در انجام وظايف موضوع قرارداد و تعيين مزد و حقوق كارگران رعايت نمايد و هرگونه پاسخگويي به شكايات و اجراي آراء مربوط به هيات‌هاي حل اختلافات كارگري و ساير تعهدات قانون كار را به عهده بگيرد. ضمناً پرداخت دستمزد و كارمزد، حق‌السعي، خسارات اخراج، سنوات، بيمه، عائله‌مندي، اياب و ذهاب، بن كارگري، پاداش، اضافه كار و افزایشات سال آینده افراد موضوع اين بند بر اساس دستورالعمل های قانون کار با طرف دوم است. ضمناً طرف دوم متعهد مي‌گردد نسبت به پرداخت حقوق و مزاياي كاركنان خود به صورت ماهانه اقدام نموده و حداکثر تا بیست و هشتم هر ماه به حساب بانکی کارگران واریز گردد و پرداخت خود را منوط به دريافت حق‌الزحمه خود از طرف اول ننمايد. 
8-9 هرگونه تغيير در وضعيت شركت طرف قرارداد مي‌بايستي ظرف مدت 5 روز كتباً به طرف اول اعلام گردد.                                    
8-10 در صورت فسخ، لغو يا اتمام قرارداد، تسويه حساب قانوني كاركنان طرف دوم به عهده طرف دوم مي باشد. 
8-11 ضمانت حسن رفتار و اخلاق كاركنان و كيفيت انجام كار آنان به عهده طرف دوم است و طرف دوم در مقابل طرف اول پاسخگوست.
8-12 طرف دوم و کلیه کارکنان تحت پوشش وی موظفند کلیه مقررات و ضوابط و شئونات اداری جاری در محل انجام موضوع قرارداد را دقیقا رعایت نمایند و هیچگونه سابقه سوء نداشته و دارای برگ عدم سوء پیشینه باشند و مسئولیت هر گونه سوء استفاده از موقعیت شغلی توسط افراد بکارگیری شده بر عهده طرف دوم می باشد.
8-13 طرف دوم موظف به رعايت نظام‌هاي جاري دستگاه، حفظ اسرار و نكات ايمني مي‌باشد.
8-14 مسئولیت آموزش کارگران موضوع این قرارداد به عهده طرف دوم می باشد در صورت صلاحدید موسسه، طرف اول می تواند آموزش نیروهای شرکتی را انجام دهد. بدیهی است وقوع هر گونه حادثه برای کارگر و خساراتی که به دلیل عدم آموزش کارگران و در اثر قصور و یا تقصیر کارگران به خود ، دیگران و تجهیزات پزشکی، تاسیساتی و ساختمانی طرف اول وارد آید جزئا و کلا به عهده طرف دوم خواهد بود و طرف اول هیچگونه مسئولیتی در این مورد ندارد و در صورت عدم پرداخت خسارت طرف اول راسا از پرداختی ماهانه طرف دوم و تضمینات ماخوذه کسر خواهد کرد. 
تبصره 1: طرف دوم موظف است امور آموزش ضمن خدمت نیروهای تحت پوشش خود را (سالیانه حداقل به مدت 25 ساعت) منطبق بر سیاست ها و برنامه های آموزشی طرف اول پیگیری و اجرا نماید. همچنین در خصوص نیروهای جدیدالورود نیز طرف دوم مکلف به ارائه آموزش های لازم قبل از شروع به کار حداقل به مدت 16 ساعت می باشد.
8-15 طرف دوم موظف به تهیه لباس متحدالشکل متناسب با شغل مورد تصدی با آرم شرکت با هماهنگی مدیریت امور پشتیانی و رفاهی با انتخاب فرم توسط طرف اول به صورت هر 6 ماه یکبار جهت پرسنل می باشد. ضمنا طرف دوم موظف به تهیه موارد مذکور تا 15 روز بعد از انعقاد قرارداد می باشد و در صورت عدم تهیه ، طرف اول می تواند  5% از مبلغ کل قرارداد را بعنوان جریمه کسر نماید.
تبصره 2: البسه مورد نیاز نیروهای تمیزکار در هر شش ماه شامل : یک عدد پیراهن و شلوار ، یک جفت کفش و در صورت نیاز یک جفت چکمه برای آقایان و یک عدد مانتو و شلوار و مقنعه، یک جفت کفش و در صورت نیاز یک جفت چکمه برای خانم ها می باشد که طرف دوم با هماهنگی طرف اول نسبت به تامین آن به ازای هر نفر نیروی تحت پوشش اقدام می نماید.
8-16 طرف دوم موظف است در  صورت عدم پرداخت صورت وضعيت ماهيانه توسط طرف اول  تا 3 ماه توان مالي لازم جهت ارائه خدمت و پرداخت حقوق و مزایای کلیه نیروهای تحت پوشش خود را بدون تاخیر و تعلل و بدون وابستگی به اخذ وجه از طرف اول را داشته و در اين مدت نسبت به ارائه خدمت بر اساس مفاد قرارداد اقدام نمايد
8-17 طرف دوم موظف است نسبت به پرداخت حق و حقوق و مزایای کارکنان خود به صورت کامل اقدام نماید و حق هیچگونه اعتراضی را ندارد.
8-18 طرف دوم موظف است تعهدات خود را برابر شرایط و ضوابط تعیین شده از طرف اول به انجام برساند. بدیهی است در صورتی که طرف دوم انجام تعهدات خود قصور و کوتاهی نماید طرف اول مختار است راسا نسبت به انجام تعهدات طرف دوم اقدام نموده و از محل تضمین هاو مطالبات طرف دوم یا اولین دریافتی طرف دوم ، میزان خسارت وارده را کسر نماید. تعیین میزان خسارت به عهده کارشناسان تعیین شده از سوی طرف اول خواهد بود.
8-19 چنانچه در هر مرحله از مراحل برگزاری مناقصه، عقد و اجرای قرارداد دستورالعمل یا آئین نامه ای از مراجع ذیربط مبنی بر تغییر مفاد قرارداد و یا فسخ کلی قرارداد ابلاغ گردد این قرارداد تابع مقررات جدید خواهد بود و طرف دوم حق هرگونه اعتراضی را از خود سلب و ساقط نمود.
8-20 از آنجایی که طرف دوم خود کارفرمای کارکنان تحت پوشش می باشد لذا متعهد است، طی اولین ماه شروع قرارداد نسبت به تهیه و صدور قرارداد کارکنان (طرح طبقه بندی مشاغل) مطابق فرم مصوب اداره کل نظارت بر نظام های جبران خدمت وزارت کار و امور اجتماعی اقدام و نسخ قرارداد را به نیرو ، دستگاه اجرایی و سازمان کار و آموزش فنی و حرفه ای استان تحویل دهد. و طرف دوم قرارداد مکلف است ماهیانه تصویر لیست پرداخت حقوق و لیست بیمه ماه قبل کارکنان خود را که به تایید سازمان تامین اجتماعی رسیده است ضمیمه صورت وضعیت هزینه کارکرد نموده و به طرف اول ارائه نماید. لیست بیمه میبایست با تعدادپرسنل همخوانی داشته باشد.
تبصره 3 : طرف دوم می بایست کلیه کارکنان خود را نزذ سازمان تامین اجتماعی بیمه نموده و کل حق بیمه را به ترتیب مقرر در ماده 28 تامین اجتماعی بپردازد.
8-21 مطلع نمودن طرف اول از هرگونه تغيير كارگران از تعهدات طرف دوم بوده و در صورتيكه يك يا چند نفر از كارگران مورد قبول طرف اول قرار نگيرند و اخلاق و رفتار و نحوه انجام وظيفه آنان مورد رضايت طرف اول نباشد، طرف دوم موظف است ظرف مدت 48 ساعت پس از ابلاغ كتبي طرف اول، نسبت به تعويض آنان اقدام و جايگزين مناسب را معرفي نمايد .
8-22 طرف دوم متعهد است قبل از انعقاد قرارداد کلیه مجوزهای لازم را برای انجام موضوع قرارداد از مراجع قانونی ذیربط دریافت داشته تا انجام موضوع قرارداد با اشکال قانونی مواجه نگردد. بدیهی است دریافت مجوزهای فوق الاشاره لازمه امکان ادامه فعالیت طرف دوم طی مدت قرارداد بوده و حق دیگری برای طرف دوم ایجاد نمی نماید. در صورت لغو یا  ابطال مجوزهای طرف دوم از سوی مراجع قانونی قرارداد منفسخ گردیده نسبت به تسویه حساب قرارداد اقدام لازم بعمل میآید و مبلغ  ضمانت نامه های انجام تعهدات و حسن انجام کار و سایر تضمین های سپرده شده طرف دوم به نفع طرف اول ضبط و وصول خواهد گردید.
8-23 در صورتیکه طرف دوم تقاضای فسخ قرارداد را داشته باشد باید تقاضای خود را سه ماه قبل به صورت کتبی به طرف اول اعلام نماید در هر صورت نظر طرف اول ملاک خواهد بود .
8-24 در مبلغ ارزش حجم كل قرارداد، كليه هزينه‌هاي مربوطه، شامل: دستمزد نيروي انساني بر اساس قانون كار و طبقه‌بندي مشاغل، سود طرف دوم و غيره منظور شده است و همچنين كليه افزايشات قانوني ناشي از افزايش دستمزد در طول مدت قرارداد بر عهده‌ي طرف دوم مي‌باشد و طرف دوم به هيچ وجه حق درخواست اضافه پرداختي را نخواهد داشت.
8-25 طرف دوم متعهد میگردد کلیه مسئولیتهای مدنی و کیفری و تمامی خسارات وارده از هر قسم که توسط خود و کارکنان وی به افراد و اشخاص ثالث حقیقی و حقوقی وارد می شود را جبران نماید بر این اساس طرف اول از هیچ جهت تعهدی در خسارات وارده به افراد پیشگفت را ندارد و چنانچه رفتار طرف دوم موجب ضرر و زیان به طرف اول گردد متعهد به جبران ضرر و زیان وارده می باشد و مسئوليت طرف دوم به نحو يادشده رافع  مسئوليتهاي قانونی وی و كاركنانش در قبال اشخاص ثالث و مراجع قضايي نخواهد بود.
8-26 طرف دوم متعهد میگردد ترتیبی اتخاذ نماید که نیروی انسانی وی، در ساعات غیر اداری نیز به صورت کشیک، جهت برخی از امور واحدها در محل کار حضور داشته باشند و طبق ساعات کاری که طرف اول تعیین میکند انجام وظیفه نمایند.
8-27 طرف دوم متعهد میگردد از امکاناتی که به طور امانی از سوی طرف اول در اختیار طرف دوم قرارگرفته به نحو احسن نگهداری و حراست نموده و جز برای انجام تعهدات این قرارداد از آن استفاده دیگری ننموده و در پایان قراردادآنها را صحیح و سالم به طرف اول مسترد نماید و چنانچه در اثر سهل انگاری طرف دوم آسیبی به امکانات وارد آید، با نظر طرف اول جبران خسارت نماید.
8-28 حضور و غیاب کارکنان طرف دوم توسط طرف اول صورت میگیرد و ماهیانه جهت محاسبه و پرداخت حق الزحمه به طرف دوم اعلام میگردد و طرف دوم موظف به پرداخت و ضمیمه نمودن گواهی انجام کار ارسالی به صورت حسابهای ماهیانه خواهد بود. 
8-29 طرف دوم موظف به تهیه پوشش بیمه مسئولیت مدنی نیروهای موضوع قرارداد از تاریخ انعقاد می باشد و موسسه هیچگونه مسئولیتی در خصوص این مهم ندارد.
تبصره 4: چنانچه حادثه ای به دلیل عدم وجود وسائل ایمنی و یا عدم رعایت حفاظت فردی و یا هر دلیل دیگری برای هر یک از نیروهای تحت پوشش طرف دوم پیش آید مسئولیت آن متوجه طرف دوم بوده و طرف اول هیچگونه مسئولیتی نخواهد داشت و چنانچه خسارتی متوجه طرف اول شود، طرف دوم مسئول جبران خسارت وارده می باشد.

8-30 طرف دوم متعهد ميگردد كه به صورت ماهانه، فايل تنظيم شده جهت ارائه به سازمان بيمه تامين اجتماعي را پس از تاييد امور مالي طرف اول، به انضمام تمامي دادههاي خواسته شده، همزمان در سايت http://hrcompany.behdasht.gov.ir نيز بارگذاري نمايد.
8-31 طرف دوم با اطلاع و آگاهی کامل از مفاد قرارداد اقرار می‌نماید که امکانات و توانایی اجرای کامل مفاد قرارداد را در طول مدت قرارداد داشته و مجوزهای لازم را در جهت اجرای موضوع قرارداد اخذ کرده است.
8-32 طرف دوم اعلام و  تاييد مي‌نمايد كه از جميع قوانين و مقررات مربوط به كار، بيمه تامين اجتماعي(ماده 38 قانون تامين اجتماعي) وبيمه مسئوليت مدني و  قوانين مربوط به ماليات و عوارض كاملاٌ مطلع بوده و متعهد به اجراي آن مي‌باشد و مسووليت عدم اجراي قوانين و مقررات فوق‌الذكر متوجه طرف اول  نخواهد بود .
8-33 طرف دوم  اعلام و تاييد مي‌نمايد كه موضوع قرارداد به رويت وي رسيده و از كم و كيف كار كلا و جزئا مطلع بوده و از محل كار بازديد به عمل آورده و آگاه به كليه شرايط قرارداد و مقتضيات محل بوده بطوري كه بعداً در اجراي مفاد قرارداد هيچگونه عذري پذيرفته نخواهد بود.
8-34 طرف دوم ملزم به تهیه وسایل ایمنی جهت پرسنل خود می باشد و پرسنل طرف دوم در زمان شیفت خود مجاز به استفاده از دمپایی و .... نمی باشند.
8-35 طرف دوم موظف است کلیه نیروهای تحت پوشش خود را جهت تائیدیه صلاحیت کاری به اداره گزینش معرفی و نظریه مثبت آن اداره را اخذ نماید .
8-36 پرسنل طرف دوم موظف می باشند 30 دقیقه قبل از شروع نوبت کاری در محل کار حاضر و اقدام به تحویل گرفتن بخش از فرد هم پست نمایند.
8-37 در صورت عدم استفاده پرسنل تحت پوشش طرف دوم از لباس فرم، طرف اول مجاز است نسبت به جریمه و کسر از مبلغ پیمان به میزان 5% از سود مدیریت ماهیانه اقدام نماید.
8-38 سرپرستاران و مدیر خدمات پرستاری و اداره خدمات ، مسئولین اصلی در اجرای خدمات بوده و کلیه پرسنل به کار گرفته شده بایستی تحت امر آنان فعالیت نمایند.
8-39 کارشناسان ستادی دانشگاه اعم از معاونت ها، حراست ، بازرسی ، امور قراردادها ، حقوقی و ... دارای حق نظارتی ویژه بوده و تذکرات ایشان برای طرف دوم قرارداد لازم الاجرا می باشد.
8-40 طرف دوم می بایست در صورت استفاده پرسنل از مرخصی، با مسئولیت خود فرد واجد شرایط که قبلا مورد تائید نهایی طرف اول قرار گرفته است را جایگزین نماید به نحوی که هیچگونه وقفه ای در حضور مستمر پرسنل و ارائه خدمات شبانه روزی ایجاد نشود.
8-41 مرخصی ساعتی (پاس) در مواقع خیلی ضروری صرفا با تائید طرف اول بلامانع می باشد ، مشروط بر آنکه بیشتر از یک ساعت نیازمند جایگزین توسط طرف دوم خواهد بود.
8-42 طرف دوم موظف است افراد مورد نیاز برای اجرای این قرارداد را ظرف یک هفته پس از امضا این قرارداد کتبا به طرف اول معرفی نماید و نسبت به اخذ تائیدیه سوابق و مدارک فنی پرسنل از نماینده طرف اول اقدام نماید.
8-43 طرف دوم موظف به پیشگیری از افشای اسناد دارای سطوح طبقه بندی و رعایت قانون انتشار و افشای اسناد محرمانه و سری دولتی مصوب 29 بهمن 1353 می باشد. .(با استناد به نامه شماره 9088/م مورخ 6/7/98 وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی)
8-44 تهیه ابزار کار شامل جارودستی و خاک انداز – تی نخی و تی دسته بلند مویی – اسید – مواد سفید کننده (وایتکس) – جارو پلاستیکی و مویی – جرم گیر – جوهر نمک – شیشه شور – پودر شوینده – مایع دستشویی – بوگیر دستشویی – دستکش – پارچه نظافت – اسکاچ و سیم ظرفشویی – ماسک معمولی و فیلتردار – فرچه دستشویی – چکمه – تی خشک کن – کیسه زباله و نیز ابزار نظافت تجهیزات پزشکی به عهده طرف دوم می باشد.
تبصره 5 : ابزار کار و اقلام مصرفی تهیه شده توسط طرف دوم می بایست از نظر کمیت و کیفیت به تائید طرف اول قرارداد برسد. 
8-45 طرف دوم موظف می باشد از تجهیزات و امکاناتی که توسط طرف اول جهت انجام موضوع قرارداد در اختیار وی قرارداد می گیرد به نحو احسن نگهداری و حراست نموده و طرف دوم جز برای انجام موضوع قرارداد ، از آن ها استفاده دیگری ننماید.
تبصره 6 : هرگاه در اثر فعل یا ترک فعل طرف دوم و نیروهای تحت پوشش او به اموال منقول و غیر منقول از قبیل وسائل، اثاثیه، لوازم و ملزومات اداری، بهداشتی، درمانی، تاسیساتی، موتوری، مخابراتی، صوتی و تصویری، تجهیزات پزشکی و آشپزخانه خسارتی وارد شود یا به سرقت رود، مسئولیت آن متوجه طرف دوم بوده و متعهد به جبران خسارت می باشد. (میزان خسارت وارده توسط کارشناس ذیصلاح مورد تائید موسسه محاسبه و توسط طرف اول از تضمین انجام تعهدات یا مبلغ قابل پرداخت از طرف دوم کسر خواهد شد.)
8-46 کلیه اسرار و اطلاعاتی که به موجب این شرایط در اختیار طرف دوم و نیروهای تحت پوشش وی قرار می گیرد در حکم امانت بوده و طرف دوم حق افشای آن ها به غیر را به هیچ طریقی ندارد. در صورت هرگونه گزارش و تائید حراست موسسه، طرف اول می تواند نسبت به فسخ قرارداد موضوع طرف دوم و جبران کلیه خسارات وارده به تشخیص خود اقدام نماید و طرف دوم در این خصوص هیچگونه اعتراض و شکایتی در هیچ مرجع قضایی نخواهد داشت. بدیهی است طرف اول می تواند موضوع را از طریق مراجع قضایی نیز پیگیری نماید.
8-47 طرف دوم موظف است نیروهای تحت پوشش را با ذکر مشخصات کامل جهت تعیین صلاحیت و اخذ تاییدیه گزینش به مدیریت امور پشتیبانی و رفاهی معرفی نماید. در صورت عدم تائید از سوی موسسه، طرف اول هیچگونه مسئولیتی در قبال نیروهای طرف دوم نداشته و وی موظف است نسبت به معرفی نیروهای جدید که با ضوابط گزینش موسسه هماهنگی داشته باشند، اقدام نماید.
8-48 در صورت هرگونه تعامل غیر سازمانی ، غیر اخلاقی یا غیر حرفه ای خدمتگزار با مراجعه کنندگان و کارکنان مرکز ، طرف دوم موظف به اخراج فرد مورد نظر و جایگزین نمودن نیروی مناسب می باشد.
8-49 طرف دوم حق هیچگونه تغییر عنوان شغلی نیروهای تحت پوشش را از رسته خدماتی به اداری ندارد.
تبصره 7 : تغییر عنوان شغلی نیروهای تحت پوشش طرف دوم در مشاغل دوازده گانه خدمات عمومی در صورت دارا بودن شرایط احراز شغل جدید ، با تائید طرف اول و مدیر امور پشتیبانی و رفاهی موسسه بلامانع می باشد.
8-50 طرف دوم طرف قرارداد می بایست در قبال تحویل اموال به نیرو ، معادل ارزش اموال تحویلی ، ضمانت معتبر به طرف اول ارائه نماید. همچنین توسط اداره حقوقی موسسه ، از نیرو تعهد محضری مبنی بر حفظ و نگهداری اموال تحویل شده اخذ می گردد.
8-51 طرف دوم اقرار می نماید که از جمیع قوانین و مقررات ناظر بر این قرارداد از جمله مقررات و قوانین مربوط به کار ، آئین نامه مالی و معاملاتی موسسه، طرح طبقه بندی مشاغل و تامین اجتماعی و همچنین قوانین مربوط به مالیات ها و عوارض و قانون منع مداخله کارکنان دولت مطلع بوده و متعهد به رعایت آنهاست.در هرحال مسئولیت عدم اجرای قوانین و مقررات در خصوص کارکنان تحت پوشش و اجرای مفاد قرارداد متوجه طرف دوم خواهد بود.
8-52 طرف دوم موظف می باشد برابر قوانین و مقررات وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی نسبت به تامین وسیله ایاب و ذهاب و غذای نیروهای تحت پوشش خود اقدام نماید و طرف اول در این زمینه هیچگونه تعهدی بر عهده ندراد.
تبصره 8 : تامین غذای پرسنل به عهده طرف دوم می باشد. در صورت درخواست طرف دوم و طبق صلاحدید طرف اول مبنی بر ارائه خدمات (ایاب و ذهاب و غذا) به پرسنل طرف دوم ، هزینه استفاده پرسنل طرف دوم از خدمات مذکور بر اساس توافق طرفین از طرف دوم اخذ می گردد.
8-53 چنانچه در راستای اجرای مصوبات هیات دولت، هرگونه تغییری در وضعیت نیروهای تحت پوشش طرف دوم به وجود آمده و این امر منجر به حذف نیروهای شرکتی شود، قرارداد منعقد شده فسخ می گردد.
9- نظارت 
9-1 طرف اول موظف است حسب كميت و كيفيت موضوع قرارداد فرد يا افراد (حقيقي و حقوقي) واجد شرايط را كه صلاحيت آنان به تاييد مدير واحد رسيده است به عنوان ناظر به طرف دوم قرارداد معرفي نمايد.
9-2 نظارت بر اجرای تعهدات قانونی طرف دوم و کارکنان متبوع آنها با ناظر طرف اول است.
9-3 ناظر بايد مکانيزم اجرايي نظارت را با توجه به شيوه هاي علمي و مديريتي مبتني بر نظرسنجي پيش بيني و اعمال نمايد.
9-4 در صورتیکه طرف اول تشخیص دهد که طرف دوم، کار موضوع قرارداد را به شخص ثالثی واگذار نموده یا در نحوه انجام کار قصور ورزیده و یا به هر دلیلی از انجام موضوع قرارداد سرباز زند، طرف اول مجاز است در جهت جلوگیری از تضییع حقوق طرف اول نسبت به فسخ قرارداد و اخذ خسارت (طبق مقررات مربوطه) تضمین های طرف دوم را به نفع خود ضبط نماید و به جایگزینی طرف دوم دیگر اقدام و طرف دوم حق هیچگونه اعتراضی ندارد..
9-5 نظارت بر اجرای قرارداد براساس چک لیست تنظیم شده (به پیوست) صورت می گیرد. نمره اخذ شده مبنای محاسبه و پرداخت مبلغ ماهیانه قرارداد خواهد بود و در صورتی که حداقل امیتاز مشخص شده از سوی طرف اول کسب نشود، براساس شرایط ذیل به تناسب از مبلغ پرداختی ماهیانه به طرف دوم کسر خواهد شد.
1. در مرحله اول 1 درصد جريمه از رقم مورد تعهد كسر مي شود .
1. در مرحله دوم 2 درصد جريمه از رقم مورد تعهد كسر مي شود.
1. در مرحله سوم 3 درصد جريمه از رقم مورد تعهد كسر مي شود.
1. در مرحله چهارم موضوع در كميته مندرج در ماده 12 بررسي و تصميم گيري مي شود، تصميمات كميته لازم الاجرا است .
9-6 درصورت ايراد خسارت و عدم اجراي تعهدات از سوي طرف دوم، طرف اول  مي‌تواند به ميزان درصدي از مبلغ قرارداد از محل طلب‌ها، ضمانت‌نامه‌ها و سپرده‌هاي طرف دوم اخذ خسارت نمايد.
9-7 طرف اول حق خواهد داشت به تشخيص خود و در مواقع لزوم، دفاتر مالي و ساير اسناد و مدارك طرف دوم را در رابطه با موضوع اين قرارداد، از طريق حسابرسان خود حسابرسي نموده و طرف دوم متعهد است نهايت همكاري را در اين مورد با حسابرسان طرف اول مبذول دارد. هدف حسابرسي موضوع اين ماده حصول اطمينان طرف اول از حسن اجراي مفاد و شرايط و نرخ‌هاي قرارداد حاضر بوسيله طرف دوم است. 
ماده 10- تضمین حسن انجام تعهدات و تضمین حسن انجام کار و تضمین اموال تحویلی
1.10 بر اساس آئین نامه تضمین برای معاملات دولتی و آئین نامه مالی و معاملاتی دانشگاههای علوم پزشکی طرف دوم موظف است جهت تضمین انجام مفاد قرارداد (حسن انجام تعهدات)، ضمانت نامه معتبر بانکی تا (20) برابر سقف معاملات متوسط به میزان 10 درصد و مازاد بر (20) برابر سقف معاملات متوسط 5 درصد کل مبلغ قرارداد را به طرف اول تسلیم نموده و یکماه پس از پایان قرارداد، در صورت رضایت از نحوه عملکرد توسط مدیریت ....................................... و پس از تسویه حساب نهایی به طرف دوم قابل استرداد است. تنفیذ این قرارداد منوط به ارائه ضمانت نامه بانکی خواهد بود. بدیهی است چنانچه طرف دوم به تعهدات قانونی و قراردادی خود به هر دلیلی عمل ننموده یا هر یک از مفاد قرارداد را بطور صحیح و کامل اجرا ننماید قرارداد بصورت یکجانبه فسخ، تضمین های ماخوذه و تضمین انجام تعهدات به نفع طرف اول ضبط گردیده و وصول خواهد شد. 
2.10 یک فقره ضمانت نامه بانکی به شماره ............... مورخ ...................... به مبلغ .................. ریال به حروف (...............) ریال با تاریخ سررسید ................. بانک ................ شعبه ................. کد شعبه ............... تسلیم طرف اول گردید که در  پایان قرارداد در صورت رعایت کامل مفاد قرارداد و تسویه حساب کامل و تایید طرف اول قابل استرداد است. تنفیذ این قرارداد منوط به سپردن تضمین فوق می باشد.
3.10 طرف اول موظف است از هر پرداخت به طرف دوم، معادل 10 درصد آنرا به عنوان سپرده حسن انجام کار کسر نماید که ....... ماه پس از پایان قرارداد و پس از تایید نحوه صحیح اجرای کارِ طرف دوم توسط ناظر اجرای قرارداد به طرف دوم قابل پرداخت خواهد بود. بدیهی است چنانچه طرف دوم به تعهدات قانونی و قراردادی خود به هر دلیلی عمل ننموده یا به هر یک از مفاد قرارداد را بطور صحیح و کامل اجرا ننماید قرارداد بصورت یکجانبه فسخ، تضمینهای ماخوذه و سپرده حسن انجام کار به نفع طرف اول ضبط گردیده و وصول خواهد شد.
4.10 طرف دوم موظف به حفظ و حراست از کلیه اموال در اختیار مطابق با لیست پیوست شماره .... می¬باشد. لذا بابت تضمین حفظ و نگهداری اموال تحویلی بر اساس صورتجلسه تنظیمی تحویل اموال به شماره ........... مورخ .......... ( پیوست شمارة............) ضمانتنامه معتبر بانکی برابر اموال تحویلی (معادل................................ ریال) به شمارة...........................مورخ..............................به مبلغ................................ریال از طرف دوم أخذ شد که در پایان مدت قرارداد و پس از تحویل کلیه وسایل و تجهیزات تحویلی به صورت سالم و آماده به کار به وی مسترد خواهد گردید، چنانچه خسارتی به اموال تحویلی وارد گردد از محل تضمینات و مطالبات و تضمین های ماخوذه و هر محل دیگر به نفع طرف اول کسر و وصول خواهد گردید، طرف دوم در این خصوص حق هرگونه اعتراض را از خود سلب و ساقط نمود.
ماده 11- فسخ قرارداد
1.11 در صورت احراز عدم صلاحیت فنی، مدیریتی، اخلاقی، کاری و شئون اسلامی طرف دوم، طرف اول میتواند بطور یک جانبه قرارداد را فسخ و به کار طرف دوم خاتمه دهد و در صورت بروز خسارت، طرف اول میتواند ضمن ضبط سپرده ها و مطالبات طرف دوم خسارت وارده را از وی بر اساس مفاد قرارداد کسر و وصول نماید، طرف دوم در این خصوص حق هرگونه اعتراض را از خود سلب و ساقط می نماید.
2.11 در صورت تشخیص طرف اول یا اعلام اداره کل تعاون کار و رفاه اجتماعی مبنی بر عدم رعایت پرداختهای قانونی و حقوق حقه کارگران، با رعایت مقررات مربوط، طرف اول میتواند نسبت به ضبط ضمانت نامه های انجام تعهدات و حسن انجام کار و سایر تضمین های سپرده شده  نسبت به لغو قرارداد بطور یک جانبه اقدام نماید.
3.11 در صورتیکه طرف دوم ازمفاد قرارداد یا قوانین و مقررات و استانداردهای وزارت متبوع و دانشگاه تخطی نماید و پس از دریافت دو اخطار کتبی قطعی به فاصله یکماه و تغییری در بهبود روند کاری ایجاد ننماید قرارداد بطور یکجانبه از سوی طرف اول منفسخ وبا اعلام فرصت یکماهه ،  نسبت به تسویه حساب قرارداد اقدام لازم بعمل می آید و مبلغ  ضمانت نامه های انجام تعهدات و حسن انجام کار و سایر تضمین های سپرده شده طرف دوم به نفع طرف اول ضبط  و  وصول خواهد گردید .
ماده 12- حل اختلاف
نظارت بر حسن اجرای مفاد این قرارداد و ارزیابی از عملکرد طرف دوم به عهده طرف اول خواهد بود و طرفین قرارداد کوشش خواهند نمود که کلیه اختلافات احتمالی ناشی از تفسیر یا اجرای مفاد این قرارداد را با مذاکره از طریق مسالمت آمیز حل و فصل نمایند. درصورت مرتفع نشدن موضوع، حل اختلاف بر عهده کمیسیون ماده 94 آئین نامه مالی و معاملاتی دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی البرز بوده که کمیسیون یاد شده از تاریخ تشکیل اولین جلسه مبادرت به اخذ تصمیم خواهد نمود و رای کمیسیون مزبور برای طرفین قرارداد قطعی و لازم الاجراء می باشد. راًی مذکور به نشانی طرفین که در این قرارداد اعلام گردیده است به پیوست نامه اداری ارسالی و از طریق دبیر خانه دانشگاه بصورت پست سفارشی به وسیله اداره پست ابلاغ خواهد شد.
تبصره 1: اخطارها و آراء کمیسیون به وسیله اداره پست ابلاغ می گردد و گزارش پست به منزله ابلاغ است. 
ماده 13– شرايط فورس ماژور
چنانچه به دلايلي خارج از حيطه اختيار طرفين مانند جنگ، زلزله، سيل، طغيان هاي غير عادي و همچنين آتش سوزي هاي دامنه دار كه ناشي از تقصير طرف دوم نباشد و  يا در شرايط دیگری كه جلوگيري از آن، از اختيار طرفين خارج باشد  و در عرف حقوقي به آن فورس ماژور مي گويند، انجام تمام يا قسمتي از تعهدات و وظايف موضوع شرايط قرارداد امكان پذير نباشد قرارداد با رعايت مقررات قانوني به مدت دو ماه  به حالت تعليق درخواهد آمد و پس از برطرف‌شدن موانع و برقراري شرايط عادي ضمن تمديد مدت قرارداد نسبت به اجراي آن اقدام خواهد شد.
ماده 14- اقامتگاه قانونی طرفین
نشانی های مندرج در صدر قرارداد به منزله اقامتگاه قانونی طرفین می باشد، لذا مکاتبات رسمی و ارسال مراسلات ( از جمله تصمیم کمیسیون ماده 94 ) و اوراق قضایی و دعاوی از طریق نشانی های فوق الذکر، قانونی تلقی می شود. در صورت تغییر نشانی، طرفین موظفند ظرف مدت 48 ساعت کتبا یکدیگر را مطلع نمایند. در غیر این صورت کلیه نامه ها ابلاغ شده تلقی و عذر عدم اطلاع پذیرفته نمی باشد و مسئولیتهای مالی و قانونی ناشی از عدم اعلام آدرس جدید به عهده طرف دوم است.


ماده 15- اسناد و مدارك قرارداد
اين قراردادشامل اسناد و مدارك زير است:
1-  قرارداد حاضر
2-  دستوركارها، صورت مجالس و هر نوع سند ديگري كه در مورد نحوه اجرای قرارداد بين طرفين قرارداد مبادله مي‌گردد.
3- يك نسخه از صورتجلسه کمیسیون مناقصه /استعلام بهاء به شماره........................مورخ ............................
4- يك نسخه از گواهي تعیین صلاحیت  از اداره كار به شماره .................. مورخ ............... با تاریخ سررسید ........
5- يك نسخه از کپی برابر اصل مدارک شرکت شامل :آگهی تاسیس، آگهی تغییر(درصورت داشتن تغییر)، اساسنامه شرکت، گواهی تاییدصلاحیت، کپی شناسنامه و کارت  ملی افرادی که قرارداد را  امضا می کنند.
6- برگ شرايط اختصاصي شامل ........ ماده و ....... تبصره و ....... برگ ليست امکانات و  تجهیزات مورد نیاز و چک لیست ارزیابی الحاق قرارداد می‌باشد، که جزء لاینفک قرارداد بوده و برای طرفین لازم‌الاجرا می‌باشد. 
ماده 16- نسخ قرارداد 
 اين قرارداد در 16 ماده در 4 نسخه تنظيم و پس از امضای طرفین هر نسخه حكم واحد و اعتبار قانوني دارد، رعایت و اجرای مفاد آن برای طرفین قرارداد لازم الاجرا است.
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